
零售快消

行业动态 

冶乐咨询简介 

冶乐咨询成立于2005年，成员来自快消/零售行业的甲乙双方，这让我们有更敏锐

的，贯穿供应链上下游的视角。20年来，我们深耕在零售快消的渠道优化，致力于

零供双方更好的协作。从KA管理到JBP，从新零售布局到O2O实操，从区域投入优

化到经销商赋能，我们有幸服务于大量中国的快消品牌及零售商/平台。 
 

冶乐月刊 

快消/零售行业发展日新月异，从技术革新到渠道演化，对从业人员提出了层出不穷

的挑战以及学习的乐趣。 

为了帮助快消/零售从业者更好的掌握国内外行业动态，我们每天浏览大量国内外快

消/零售行业信息，选择最相关的新闻编辑整理成《零售快消行业动态》与您分享。 

如果您希望持续收到《零售快消行业动态》，请发送邮件至oc@elabridge.com并

将我们的邮箱添加到“安全发件人名单”。 
 

免责声明 

《零售快消行业动态》所有资讯均来源于互联网，冶乐仅为转载方。冶乐保证竭力

提供准确可靠的资料，但无法承诺所有资料绝对准确无误。 

《零售快消行业动态》所刊载的各类形式(包括但不仅限于文字、图片、图表)仅供

参考使用，并不代表冶乐的立场。 

2026年3月刊 



冶乐咨询-您的零售渠道管理伙伴 

北京冶乐咨询有限公司 
ELA Bridge Associates 

《新零售环境下的连锁便利店客户管理》公开课 
广州班：2026年4月9-10日（课时: 1.5天） 

上海班：2026年4月14-15日（课时: 1.5天） 

完整版大纲及公开课详情请咨询: 15210959542（同微信号）   联系人: 高老师    邮箱: greece@elabridge.com 

【便利店业务提振的挑战】 

 便利店的购物者画像是什么？什么样的商品和促销/营销方式对TA更有吸引力？ 

 便利店的SKU管控严格，淘汰换新快，新品进场后如何存活和维持热度？ 

 品牌方有哪些提供差异化商品的维度？以及需要哪些对内对外跨部门协作的能力？ 

 便利店陈列位置有限，如何透过鲜食组合或CP联合等玩法扩大陈列效果/提升PSD？ 

 如何透过适配的产品组合与基于洞察的场景营销抓住线上销售机会点（如夜间即时消费需求）？ 

 便利店的促销/营销需求是什么？抓不住重点/不能缺钙补钙的话，资源得不到充分整合，促销推广投资回报率低 

【冶乐优势】 

 连续三年与某一线品牌共创定制便利店客户管理的相关课程，帮助便利店团队深度理解便利店模式，建立系统的

便利店经营方法；并与学员实地走访门店，学习和萃取当地市场值得借鉴的操作，挖掘可运用于自身区域的落地

机会点 

 目前已有包括康师傅饮品、光明乳业、维达纸业、双汇发展、益海嘉里家乐氏、南孚、蓝月亮、自然堂、联合利

华、农夫山泉等主要快消公司便利店业务管理人员参加过吴老师的便利店专项培训，有些公司引入了跨部门团队

的参与，有些公司从大区经理层级到销售经理/主管层级分批轮训 

 

mailto:ocgreece@elabridge.com


冶乐咨询-您的零售渠道管理伙伴 

北京冶乐咨询有限公司 
ELA Bridge Associates 

《从山姆商品策略洞察到商超客制化需求与应对》公开课 

上海班：2026年4月16-17日（课时: 1.5天） 

完整版大纲及公开课详情请咨询: 15210959542（同微信号）   联系人: 高老师    邮箱: greece@elabridge.com 

【课程概述与收益】 

 在当前零售行业竞争的环境下，“差异化商品”成为各零售业态越来越重要的生意增长引擎与竞争优势。

相较于其他零售业态，以山姆为代表的会员店业态因其极致的差异化商品力构建了更为坚固的护城河，借

鉴山姆会员店的商品策略，精准满足高价值客群需求，实现差异化突围，也成为不少零售商的创新/优化路

径。作为品牌方/供应商的销售团队，面对大卖场、便利店、盒马等不同零售业态的客制化商品需求，单枪

匹马难以应对。 

 本次【从山姆商品策略洞察到商超客制化需求与应对】公开课将深度拆解山姆会员店核心商品策略与实操

逻辑，包括“领先会员半步”理念、寻宝商品打造、专供/联名商品运营等，同时引申到其他零售业态的商

品需求洞察/操作与共创，助力品牌方/供应商有效应对商超的客制化商品需求，促进生意增长。 

【讲师优势】 

 吴公鼎老师(KT Wu)拥有山姆会员店实际工作经验，对仓储会员店模式有较为深入的理解和研究；同时，

零供双方（山姆/沃尔玛&雀巢）工作经验, 让吴老师拥有贯穿供应链上下游的视角，善于从零售商/甲方的

视角与学员深度互动 

 为某领先跨国食品品牌的跨部门管理层团队提供【仓储会员店】专题研讨工作坊，从拉齐部门认知、借鉴

外部案例、共创讨论输出等不同维度，助力跨部门团队更好的服务会员店客户 

mailto:ocgreece@elabridge.com


北京冶乐咨询有限公司 
ELA Bridge Associates 

冶乐咨询-您的零售渠道管理伙伴 

2026年3月零售快消行业动态+本月好文推荐 

请扫码关注冶乐公众号，每月《零售

快消行业动态》完整版将会持续更新

在公众号中的“行业洞察”板块。 

3月重点推荐好文 

 好文1  2025年便利店业态发展情况概览 

 好文2  2025年中国连锁超市发展情况概览 

 好文3  2026，四大消费赛道丨NIQ携手吴晓波频道联合首发年度报告 

国内零售快消热点 

 热点1  东鹏饮料携手印尼巨头三林集团共拓东南亚市场 

 热点2                    亿滋首次披露在华年营收约20亿美元 

 热点3                    厨邦母企战略签约味滋美 

 热点4  西藏发展全资控股拉萨啤酒 

 热点5  沃尔玛与小红书“玛薯店”首发亮相 

 热点6                    美团宣布近50亿收购叮咚买菜 

 热点7                     见福1.2亿向马来西亚JBB出售成都95家便利店 

 热点8                     鸣鸣很忙试水新鲜零食    首店在武汉开业 

国际零售快消热点 

 热点1  百乐嘉利宝发布巧克力糖果趋势报告 

 热点2  雀巢正式启动其瓶装水业务股权的出售 

 热点3  别样肉客推出Beyond Immerse蛋白饮料 

 热点4  Costco洛杉矶打造商住综合体新模式 

 热点5  亚马逊将关停Amazon Go与Amazon Fresh门店 

 热点6                    BJ’s Wholesale Club将开第二家小型业态门店 

 热点7                     丝芙兰与韩国美妆零售商Olive Young达成战略合作 

 热点8                     菲律宾最大餐饮运营商快乐蜂收购韩国最大火锅店品牌 



北京冶乐咨询有限公司 
ELA Bridge Associates 

冶乐咨询-您的零售渠道管理伙伴 

分类 编号 课程名称 说明 

细分业态/渠道 

1 《会员店洞察与商品营销思路操作》 Club/仓储会员店渠道运作 跨部门共创工作坊 

2 《新零售环境下的连锁便利店客户管理》 CVS/便利店渠道客户洞察与业务提升培训 

3 《新零售环境下的O2O操作与营销创新》 O2O/即时零售渠道客户洞察与营销优化 

大客户管理 

系统培训 

4 《解析零售商– KA客户洞察与客户管理工具》 KA大客户管理基础 

5 《终端营销创新–陈列与促销》 KA管理日常运作，从洞察到创新/差异化 

6 《KA费用管控与投入效能提升》 KA投资效能维度，优化投入产出 

7 《KA谈判技巧与工具》 高效的客户沟通与谈判 

8 《JBP联合生意计划》 KA战略合作 

9 《KA品类管理 – 做终端的品类顾问》 KA管理进阶 

客户体验 10 《需求管理与体验设计》 优化客户体验的驱动要素与操作要素 

创新 11 【创新营销方案】工作坊 构建创新思路/抓手与内部商业计划书 

冶乐核心课程简介（部分） 

完整版大纲及公开课详情请咨询: 15210959542（同微信号）   联系人: 高老师    邮箱: greece@elabridge.com 
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北京冶乐咨询有限公司 
ELA Bridge Associates 

冶乐咨询-您的零售渠道管理伙伴 冶乐核心课程简介（部分） 



北京冶乐咨询有限公司 
ELA Bridge Associates 

冶乐咨询-您的零售渠道管理伙伴 冶乐灵活服务形式（可中英双语） 


